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.- INTROUCCION

El Colegio “La Providencia” de Ovalle, ofrece una Educacién Técnico Profesional cristiana
acorde a la Espiritualidad de la Congregacion de las Hermanas de la Providencia. Nuestra mision es
colaborar con las familias en el crecimiento de sus hijas, entregandoles una formacién técnica
profesional de excelenciay en el que las practicas educativas y formadoras se desarrollen en un clima
de respeto, acogida, servicio y solidaridad, para que las jévenes fortalezcan su formacion cristiana y
la espiritualidad providente. Como Comunidad Educativa, reconocemos que, cada uno de sus
miembros tienen derecho a una convivencia en que prime la paz, el bien comun, el buen trato vy
armonia entre las personas y el medio que les rodea, es por esta razon que los esfuerzos para lograr
una vinculacién sana y armonica es una tarea diaria que es construida por cada uno de los actores
educativos que componen nuestra comunidad educativa. En este sentido, es de suma importancia
promover el respeto a las diferencias individuales y busqueda del didlogo como punto de consenso y
superacion en el abordaje de conflictos. A partir de lo anterior, es que nos hemos propuesto como
institucién, reforzar los modos de convivir y las condiciones y contextos en los cuales se estrechan los
vinculos entre los distintos estamentos. La convivencia es un ambito fundamental para la formacion
personal y ciudadana de nuestros/as estudiantes, pero también es un recurso educativo que nos
acerca al éxito y a alcanzar aprendizajes de calidad, contribuyendo efectivamente a evitar una serie
de conductas discriminatorias, abusivas y violentas que gatillan el ausentismo y desercion escolar,
como a si mismo el desgaste profesional al interior de las comunidades educativas. Es asi como, dada
la importancia del tema de la Convivencia Escolar y, de acuerdo con lo estipulado por la Politica
Nacional del Ministerio de Educacién y la Ley de Violencia Escolar N2 20.536, se elabora el presente
Plan de Gestién 2023.

Il.- MARCO LEGAL Y NORMATIVO

El marco mds amplio sobre Convivencia Escolar lo entrega la Ley General de Educacion (2009),
gue declara que la finalidad de la educacién es alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico de los estudiantes, mediante la transmisién y el cultivo de valores,
conocimientos y destrezas.

En el afio 2015, a partir de la Ley sobre Violencia Escolar (2011), se establece la obligatoriedad
de contar con la figura de un Encargado(a) de convivencia escolar en los establecimientos educativos,
guien sera el responsable de implementar este plan de gestién, con sus respectivos protocolos y
procedimientos.
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A partir de la Ley de Inclusion (2015), el establecimiento educativo ha logrado incorporar en
sus practicas educativas, el andlisis y revision de los nuevos marcos regulatorios y criterios para actuar
en caso de conflictos en nuestra comunidad educativa, asegurando el derecho a la educacién de
todas las estudiantes y promoviendo el desarrollo de ambientes educativos libres de discriminacion
arbitraria.

I1.- MARCO TEORICO REFERNCIAL Y CONCEPTUAL

La Politica de Convivencia del MINEDUC, no solo busca crear buenos climas de convivencia
como un mecanismo para mejorar los aprendizajes escolares, ademas, los considera un elemento
clave para desarrollar en las estudiantes la capacidad de aprender a vivir en comunidad.

La experiencia de convivir en un establecimiento educativo en particular, es en si misma una
experiencia de aprendizaje sobre como se convive. Si convivimos de una determinada manera,
estamos aprendiendo a vivir de esa manera. Si convivimos compartiendo, estamos aprendiendo a ser
solidarios, generosos; si convivimos maltratando, estamos aprendiendo a ser abusadores. De este
modo, es importante reflexionar sobre como enfrentamos los conflictos cotidianos del convivir en el
colegio, y como se estd gestionado la convivencia escolar en el espacio educativo, de tal manera de
lograr resignificar la experiencia del aprendizaje escolar, utilizando mecanismos que satisfagan las
necesidades de cada uno de los actores escolares a través de un enfoque formativo, inclusivo,
participativo, territorial y de derechos que, pone a nuestras estudiantes en el foco principal de este
arduo camino educativo.

Cuando el Colegio “La Providencia” se propone estar al servicio de cada estudiante, organiza
toda su accion educativa a este fin, desde la acogida, la informacion detallada, conocimiento de las
necesidades y expectativas, con la intencién de atender a sus necesidades personales, sociales,
familiares, entre otras y asi hacerlas parte de este proyecto educativo. Tal proyecto de formacion
integral, integra armodnicamente: el crecimiento intelectual vy cultural; el crecimiento
humano/relacional y social; el crecimiento moral y espiritual.

En relacion nuestra Comunidad Educativa, El Colegio de la Providencia, Ovalle, es un
Establecimiento de Educacion Media Técnico-Profesional femenino, Particular Subvencionado
Gratuito, con una alta tasa de vulnerabilidad socio-econdmica, cuyo sostenedor es la Congregacién
de las Hnas. De La Providencia. La trayectoria educativa local es de 116 afios y cuenta con una
matricula de 1.000 estudiantes aproximadamente. Se encuentra ubicado en Ariztia Oriente 484,
Sector Urbano de la ciudad de Ovalle, IV Region. Nuestro establecimiento al localizarse en el punto
neuralgico de la Provincia de Limari, la cual concentra el 70% de la poblacion de la Provincia, ha
debido perfilarse como una institucién educacional que acoge a estudiantes provenientes de distintas
comunas, las cuales migran desde sus diversas localidades para acceder principalmente a la
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Ensefianza Media, buscando un proyecto educativo que las integre y las prepare para la vida del
trabajo y en algunos casos para la vida universitaria o educacién superior. El colegio cuenta con un
Internado de estudiantes que estd ubicado dentro del edificio del Colegio junto a la comunidad de
las Hermanas de la Providencia. Recibe a 150 jévenes que llegan con la meta de cumplir sus suefios
y recibir un titulo Técnico Profesional. Viven en lugares alejados, lo que les dificulta viajar todos los
dias desde sus lugares de origen que son pueblos rurales de diferentes comunas de Ovalle, Monte
Patria, Punitaqui, Combarbald, Rio Hurtado, Coquimbo, La Serena, Canela y, en ocasiones, de otras
ciudades de la Regién o de otras Regiones.

A partir de 2015 el Establecimiento cambia su razén social por FUNDACION EDUCACIONAL
COLEGIO LA PROVIDENCIA DE OVALLE, lo que le permitié adscribirse a la Ley de Inclusion y al Sistema
de Admision Escolar.

Nuestro Proyecto Educativo Institucional, tiene como propdsito unificar criterios doctrinales
y operativos, que puedan traducirse en una practica educativa coherente con los principios
fundacionales de colegio de Iglesia Catdlica, inspirado por el carisma y Espiritualidad Providencia,
legado religioso de Madre Emilia Gamelin, rostro de la Providencia de Dios, y en Chile la Providencia
actla mediante el espiritu fuerte y creativo de Madre Bernarda Morin.

El objetivo General de nuestro PEl es crear un ambiente educativo propicio a la formacion
integral de personalidades cristianas, responsables, capaces de discernir y testimoniar sus valores y
con caracteristicas que distingue el carisma Providente. Otro objetivo es profundizar la formacion
catélica que ofrece el Colegio y la Espiritualidad que promueve en las actividades pastorales,
alcanzando una mayor acogida por toda la comunidad educativa. Y por ultimo es educar en el amor,
el servicio y la libertad, vivenciando la solidaridad evangélica en todos los estamentos de la
Comunidad Educativa.

NUESTRA VISION EDUCATIVA

El Colegio “La Providencia” de Ovalle, perteneciente a la Congregacion de las Hermanas de |a
Providencia, es una institucion que aspira a formar personas calificadas en una profesion para
insertarse en el mundo laboral, tras la obtencion de un titulo técnico profesional, guidndolas en su
formacién humana, académica y espiritual, para que mejoren sus condiciones de vida y contribuyan
al desarrollo de un Chile mas justo y solidario.

NUESTRA MISION EDUCATIVA

El Colegio “La Providencia” de Ovalle, ofrece una Educacién Técnico Profesional cristiana acorde a la
Espiritualidad de la Congregacién de las Hermanas de la Providencia.

Nuestra mision es colaborar con las familias en el crecimiento de sus hijas, entregdndoles una
formacién técnica profesional de excelencia y en el que las practicas educativas y formadoras se
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desarrollen en un clima de respeto, acogida, servicio y solidaridad, para que las jovenes fortalezcan
su formacion cristiana y la espiritualidad providente.

En relacidn a los sellos educativos, el primero es el Sello Cristiano-Valdrico. Somos un Colegio
Cristiano Catdlico, perteneciente a la Congregacién de las Hermanas de la Providencia. Nuestra
pedagogia y ensefianza, se funda en la integracién del Curriculum, valores de paz y amor, encarnados
en las acciones y vivencias de la persona, como ser trascendente y creador; transversalizando como
esencial, el respeto, el valor de la dignidad humana y el cuidado de la naturaleza como un bien de
Dios.

Nuestro segundo sello es el Técnico-Profesional, el cual permite, por medio de la formacion
especializada, que las estudiantes puedan afrontar exitosamente el mundo laboral, la continuidad de
estudios y su proyecto de vida con el desarrollo integral de competencias y habilidades.

A continuacion, se presenta un glosario conceptual, que guiard y orientara las practicas
educativas de cada uno de los miembros que componen la comunidad educativa:

CONVIVENCIA ESCOLAR: “La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que
se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la
educacién, directivos, padres, madres y apoderados y sostenedor), abarcando no solo aquellas entre
individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones
internas que forman parte de la institucion. Incluye también la relacién de la comunidad escolar con
las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta. MINEDUC (2011).

CLIMA ESCOLAR: “Es el ambiente o contexto donde se producen los aprendizajes y contiene una serie
de variables (ventilacion, orden, reglas y normas, tiempos, rutinas, planificacion de la clase, etc.) que
deben ser gestionadas”. Estrategia de Apoyo al Clima y la Convivencia Escolar, Ministerio de
Educacion. (2014).

BUEN TRATO: “El buen trato se entiende como aquella forma de relacién que se caracteriza por el
reconocimiento del otro como legitimo otro, la empatia, la comunicacién efectiva, la resolucién no
violenta de conflictos y el adecuado ejercicio de la jerarquia. Estas relaciones generan un contexto
bien tratante o favorable para el bienestar y adecuado desarrollo de las personas, en especial de los
nifios y nifias”. Politica de buen trato hacia nifios y nifias. JUNJI (2009).

AGRESIVIDAD: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, es una forma de enfrentar
situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
eventualmente podria afectar su integridad. Es una condicidn natural de las personas, por lo que los
impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modulados, orientados y canalizados mediante la
autorregulacion, el autocontrol y la autoformacion.
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CONFLICTO: Involucra a dos o mas personas que estan en oposicion o desacuerdo debido a intereses
diferentes. Es un hecho social. Debe ser abordado y resuelto, no ignorado, y para ello existen
mecanismos como la mediacién, la negociacion y el arbitraje.

VIOLENCIA: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una o
mds personas en contra de otra/s y/o sus bienes. Es un aprendizaje, no es un hecho o condicién
natural de las personas. La violencia debe ser erradicada mediante practicas formativas, solidarias,
pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia social.

PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

OBJETIVO GENERAL:

Favorecer un ambiente de sana convivencia entre los diferentes estamentos de la comunidad escolar,
con acciones de prevencion, promocion e intervencién, enmarcados en valores derivados del
Proyecto Educativo Institucional, tales como el respeto, tolerancia, amistad, didlogo, buen trato,
solidaridad, participacién e inclusion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Promover los valores declarados en nuestro Proyecto Educativo Institucional, identificando
las conductas y actitudes necesarias para lograrlos, tanto en las estudiantes como en los
funcionarios Providentes y las formas de medirlos para su evaluacion en el ejercicio de la
practica de los mismos.

- Reforzar las vias y el traspaso de informacion entre los distintos estamentos de la Comunidad
Educativa, de tal manera de difundir las actividades del colegio y promover la participaciéon
de la comunidad escolar en su totalidad.

- Elaborary promover estrategias de informacion y difusién de los instrumentos institucionales
gue guian nuestras practicas educativas, de tal manera de impregnar los sellos Providentes
en estudiantes, padres y/o apoderados y funcionarios Providentes.

- Desarrollar e implementar estrategias de informacién y capacitacién sobre la promocion y
difusion de los derechos y deberes de los nifios, nifias y jovenes.

- Elaborar e implementar estrategias de informacion y capacitacién para detectar y prevenir
situaciones de maltrato fisico y psicoldgico, agresiones sexuales y hechos de connotacién
sexual que atentan contra la integridad fisica, mental y emocional de nuestras estudiantes
dentro y fuera del contexto educativo.
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- Generar espacios de recreacion y esparcimiento para todos los estamentos, que propicien el
desarrollo actitudes positivas y con sentido de pertenencia hacia la comunidad educativa.

- Generar espacios de participacion y reflexion en relacién con el cuidado de los demas, el
autocuidado y la buena convivencia escolar.

- Propiciar instancias estratégicas que promuevan el trabajo colaborativo y mancomunado en
todos los miembros de la comunidad escolar, de tal manera de enriquecer las practicas y
resultados educativos.

- ldentificar situaciones que alteren la sana convivencia en el Colegio, con la finalidad de
intervenir adecuadamente para beneficio de toda la comunidad escolar.

- Desarrollar acciones que promuevan el compromiso, la participacion y colaboracién activa de
las familias en el proceso socio-psio-educativo de sus hijas.

- Comprometer a todos los estamentos de la comunidad educativa con la buena convivencia
escolar y sus beneficios.

- Destacar y difundir buenas practicas de convivencia, fomentando la resolucién pacifica de los
conflictos, que permitan un buen ambiente de aprendizaje.

- Desarrollar en los estudiantes habilidades que les permitan enfrentar y resolver
asertivamente los conflictos.

A continuacion, se presenta el plan de Gestion de Convivencia Escolar afio 2023, cimentado en
concordancia con los estandares indicativos de desempefio (EID) exigidos por el Sistema Nacional de
Aseguramiento de la calidad de la Educacion Escolar para esta drea. Dichos EID, seran un referente
gue orientara la evaluacién de los procesos de gestion educacional de nuestro colegio, de tal manera
de obtener una mejora continua de los procesos internos, de evaluacién y de autoevaluacion.
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Estdandares indicativos de desempefio

DIMESION FORMACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR

DIMENSION FORMACION: Gestidn y acciones que relevan la formacién en orientacién vocacional, la
promocion de habitos de vida saludable y las conductas de autocuidado entre las estudiantes.
Ademas, enfatiza el involucramiento de familias y apoderados para potenciar el proceso educativo,
asi como el rol del profesor jefe en la orientacion de los estudiantes y en la construccion de una
comunidad de curso.

EJE: PROMOCION

ACCIONES INDICADOR | MEDIOS DE RESPONSABLES | RECURSOS FECHA
ES VERIFICACION

Difusion de los | EI 85% de la - Capsulas | Abrila

instrumentos comunidad | - PPT - Convivencia didacticas | noviembre

de gestion en educativa - Infograma escolar e

convivencia conoce y/o triptico - Profesor jefe informativ

escolar (RICE, instrumento - Areade as

PGCE, s de gestidn Comunicacio |- PPT

protocolos y en CE nes - Infograma

procedimiento - Diarios

s, otros) a toda murales

la comunidad

escolar.

Realizar El 85% de - Lista de - Inspectoria - Capsu | Mayo

induccién las asistencia general las

focalizada a estudiantes | - PPT - Pastoral - PPT

estudiantesde | de7°y1° - Convivencia

7°y 1° medios | medio escolar

en RICEy recibe - Profesor jefe

refuerzo de induccién

nuestro PEI.

Realizar El 75% de - Triptico - Convivencia - Triptico Abril y mayo

difusion de | padresy - PPT escolar - PPT

RICE y PEI a | apoderados - Profesor jefe

padres y | recibe
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apoderados, informacion - Inspectora de
en instancia de | de RICE y nivel
primera y | PEL - Orientacién
segunda
reunion de
padres.
Profesores
jefes ejecutan
Socializacion vy | PGCE - Lista de - Subdireccién - PPT Junioy
presentacion presentados asistencia - Encargada de noviembre
de PGCE en |endos Convivencia
instancia de | instancias Escolar
consejo ante -
escolar. Consejo
Escolar
Bienvenida a | EI 85% de - Fotos - Pastoral - Micréfono Marzo
estudiantes estudiantes | - Mail de - Convivencia - Parlante
gue conforman | nuevas se difusion de Escolar
Cursos nuevos | interiorizan actividad -Area de
(7° y primeros | en Psicologia
medios), a | lineamiento - Inspectoras de
través de una | sy sellos 7°y 1° medio.
breve institucional
induccién es
respecto a los
lineamientos
del colegio

(Refuerzo de
sellos
institucionales)
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OVALLE
EJE: PREVENCION Y ABORDAJE
ACCIONES INDICADOR | MEDIOS DE RESPONSABL | RECURSOS FECHA
ES VERIFICACION | ES

Realizacién de | Serealizan4 | -z - Convivencia | - Inforgrama Marzo
4 instancias Escolar - Diario mural de | noviembre
campafias/cicl | preventivas - Profesor aula
o de talleres Jefe - computador
preventivos
con las
estudiantes en
torno a la
deteccidn y
prevencion del
Bullying y
Ciber-acoso,
violencia
sexual contra la
mujer, buen
trato y
resolucion
pacifica de
conflictos y
consumo  de
Alcohol y
Drogas.
Un taller | EI 85% de | - Lista de | - Convivencia | - PPT Junio
formativo en | los docentes | asistencia escolar - Infograma
convivencia y asistentes | - Planificacié
escolar y | de la n de
resolucién educacién actividad o
pacifica de | asisten a mail
conflictos para | taller. invitacién.
docentes y
asistentes de la
educacién
Un taller | EI 75% de | - Lista de - Convi - PPT Junio
formativo en | los asistencia vencia - Infograma
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convivencia apoderados | - Planificacio Escola
escolar y | asisten al n de r
resolucion taller. actividad o

pacifica de mail

conflictos para invitacion.

apoderados.

DIMENSION CONVIVENCIA: Describe las politicas, procedimientos y practicas que implementan el equipo
directivo, los docentes y el personal del establecimiento para asegurar un ambiente adecuado y propicio
para el desarrollo personal y social de los estudiantes, y para el logro de los Objetivos de Aprendizaje.
Los estandares definen las acciones implementadas para desarrollar y mantener un ambiente de
amabilidad, respeto y valoracion mutua, promoviendo la inclusiéon y la diversidad. Ademas, esta
subdimension enfatiza la importancia de asegurar un ambiente organizado y seguro entre todos los
miembros de la comunidad educativa

EJE: PROMOCION

Celebracion Realizacio Fotos - Convivencia | - Micréfono Abril
del dia de la n de | - Planificacion Escolar - Mesas ping pong vy
convivencia recreo o] mail taca - taca, cartas,
escolar. entretenid invitaciéon otros.

0
Celebracion del | El 85% de Fotos - Centro de | - Microfono Mayo
dia de la | las Planificacion estudiantes | - Equipo de audio
estudiante estudiante - Convivencia

s son escolar

convocada - Docentes

s jefes y

asignatura

Celebracion del | El 85% de Planificacion | - Convivencia | - Mesas Junio
Dia del | los 0 mail escolar - Micréfonos
apoderado a | apoderado invitacion - Profesores | - Equipo audio-visual
través de una|s son jefes
“Tarde convocado - Pastoral
Familiar” s
Premiacién El 85% de Planificacion | - Inspectoria | - Micréfono Junio
curso con | las 0 mail | - Convivencia | - Equipo audiovisual noviembre
mejor  trato, | estudiante convocatoria escolar

10
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comportamien | s con - Profesor
to, convivencia | mejor jefe
y disciplina. comporta

miento vy

convivenci

a escolar

son

reconocid

as.
Taller Un taller | - Lista de | - Convivenc - Data Abril
Formativo  a | realizado asistencia ia Escolar - Computador
docentes - Parlante
respecto a
normativa
LGTBQ+ y
violencia
sexual contra la
mujer.

EJE: PREVENCION Y ABORDAJE

Una jornada de | El 85% de | -Planificacion | - Convivencia - Data Agosto
capacitacion las 0 mail Escolar - Computador
en convivencia | estudiante | convocatoria - Equipo de - Audio
escolar yls son | - Lista de Gestién - Parlante
Resolucion capacitada | asistencia
pacifica de | s.
conflictos por
entidad
externa  para
estudiantes.
Una jornada de | El 85% de | -Planificacion | - Convivencia - Data Agosto
capacitacion los 0 mail Escolar - Computador
en convivencia | docentes y | convocatoria - Equipo de - Audio
escolar y | asistentes | - Lista de Gestion - Parlante
Resolucion de la | asistencia
pacifica de | educacion
conflictos por | son
entidad capacitado
externa  para | s.

11
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OVALLE
docentes y
asistentes de la
educacion.
Diagndstico El 85% de | -Lista de | - Convivencia - Encuestas Mayo
Clima y | las asistencia escolar
convivencia estudiante | -Informe  de
escolar en|s son resultados
estudiantes encuestad

as

Intervencion El 85% de | -Bitacora - Data Marzo
focalizada a|las diaria - Convivencia diciembre
estudiantes a | estudiante Escolar

nivel individual | s

y grupal ante | ingresadas
situaciones a CE,
gue irrumpan | reciben
la sana | intervenci
convivencia. on a nivel
individual
o grupal
por equipo
de
convivenci
a.

DIMENCION PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA: Describe las politicas, procedimientos y practicas
gue implementa el establecimiento para desarrollar en los estudiantes las actitudes y habilidades

12
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necesarias para participar constructiva y democraticamente en la sociedad. Los estandares establecen
la importancia de desarrollar el sentido de pertenencia al establecimiento y la comunidad, asi como
también de generar espacios para que los distintos estamentos educativos compartan, se informeny

puedan contribuir responsablemente con sus ideas y acciones.

EJE: FORMACION — PREVENCION — ABORDAJE

Jornada Dos - Lista de | - Convivencia Data Abril y
“Formando jornadas asistencia Descolar Micréfono septiembre
Lideres realizadas | - Planificaciéon
Providentes” de actividad
0 mail
invitacion.
Reunién Tres - Acta de | - Convivencia Data Mayo — agosto
trimestral con | reuniones reunion escolar Snack y noviembre.
Presidentes de | realizadas - Profesor
curso jefe
- Orientacion
Reunion 3 - Acta de | - Convivencia Data Mayo — agosto
Trimestral con | reuniones reunion escolar Snack y noviembre
Centro de | realizadas - Docentes
estudiantes asesor
centro de
estudiantes
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